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Arbeitszeugnis 
 

Herr Thomas Mannhart, geboren am 28. Januar 1997, von Flums-Dorf SG, war vom 1. Januar 2025 bis 

30. Juni 2026 als Consultant KI Professional in unserem Unternehmen tätig. 

Das Aufgabengebiet von Herr Mannhart umfasste im Wesentlichen folgende Tätigkeiten: 

• Mitentwicklung einer KI-Basisplattform für Unternehmen 

• Mitarbeit beim Architektur-Design der KI-Plattform in Zusammenarbeit mit dem Software-Architekten 

• Architektur und Implementierung von massgeschneiderten KI-Lösungen, insbesondere Retrieval-

Augmented Generation (RAG) Systeme, bei Kundenprojekten 

• Technische Leitung (Dev Lead) von Kundenprojekten im Bereich Artificial Intelligence in der 

Industriebranche sowie im Marktforschungsbereich 

• Betrieb und Wartung der KI-Basisplattform beim Kunden inklusive der kundenspezifischen KI-

Lösungen 

• Halten von Fachvorträgen, Unterrichtslektionen und Webinaren zu KI-gestützter Softwareentwicklung 

 

Herr Mannhart verfügte über ein fundiertes Fachwissen und hatte umfangreiche Erfahrung in seinem 
Aufgabenbereich. Er setzte erworbenes Wissen sehr erfolgreich in die Praxis um und fand sich in neuen 
Aufgabenstellungen leicht zurecht. Die qualitativen und quantitativen Vorgaben erfüllte er einwandfrei. Wir 
waren mit seinen Leistungen sehr zufrieden. Mit der üblichen Software in seinem Tätigkeitsbereich war er 
bestens vertraut und setzte sie effizient ein. Neue Technologien setzte er zielführend ein. 
 
Herr Mannhart zeigte Initiative und war mit Freude und Engagement tätig. Wir haben ihn als flexiblen und 
belastbaren Mitarbeiter kennengelernt. Die Auswirkungen und Folgen seiner Handlungen schätzte er 
realistisch ein und wägte Chancen wie auch Risiken sorgfältig ab. Aufkommende Probleme erkannte er 
und lieferte einen wesentlichen Beitrag zu deren Lösung. Er besass ein Gespür für wirtschaftliche und 
bereichsübergreifende Zusammenhänge. 
 
Herr Mannhart überzeugte Kunden durch seine kompetente und lösungsorientierte Beratung. Die Anliegen 
und Bedürfnisse der Kunden nahm er ernst und achtete auf eine sachkundige Beratung. Wichtige 
Informationen leitete er rechtzeitig weiter und bezog Vorgesetzte bei Bedarf mit ein. Er unterstützte das 
Team, vertrat eigene Ideen überzeugend und beteiligte sich aktiv an Fachdiskussionen. Sein Verhalten 
gegenüber Vorgesetzten sowie Arbeitskolleg:innen war einwandfrei und zuvorkommend. Wir lernten Herrn 
Mannhart als einen zuverlässigen Mitarbeiter kennen, der sich seiner Aufgabe und dem Unternehmen 
verpflichtet fühlte. 
 
Herr Mannhart verlässt uns am 30. Juni 2026 auf eigenen Wunsch. Wir bedauern seinen Entschluss sehr 
und danken ihm für seine wertvolle Zusammenarbeit. Für seine Zukunft wünschen wir ihm alles Gute und 
weiterhin viel Erfolg. 
 

Luzern, 30. Juni 2026 

bbv Software Services AG 

 

 

 

Stefan Häberling 

Head of Business Area DXS/AI 

Helena Felder 

HR-Specialist Senior 
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